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NT+DIRITTO
Riconoscimento impugnato, la verita

vabilanciata con l'interesse del figlio

Il giudice deve tenere conto di tutte le
variabili del caso concreto, tra cuiil

diritto del figlio a conservare una
situazione identitaria consolidata.
di Camilla Vitali

La versione integrale dell’articolo su:
ntplusdiritto.ilsole24ore.com

Codice del consumo

Le nuove regole si applicano
ai contratti conclusi
dopoil 1° gennaio 2022

Non serve provare lanon
conformita se si manifesta
entro un anno dall’acquisto

Maurizio Di Rocco

Diventa pittampiala garanziaperidi-
fetti di conformita dei beni acquistati
dai consumatori. Lo prevedono le
nuoveregoleintrodotte daldecretole-
gislativo170,/2021, che € stato emanato
inattuazione delladirettiva Ue771del
2019 echesiapplicaaicontattidiven-
dita conclusi successivamente al 1°
gennaio 2022.

L’ambito di applicazione
Inbasealle nuove norme, che hanno
modificatoil Codice del consumo so-
stituendo gliarticolinumeratida128
a135 coninuoviarticolinumerati da
128a135-septies, lagaranzialegale di
conformita viene estesa, oltre che agli
animali vivi, anche ai beni con ele-
mentidigitali, ovveroagli oggetti o di-
spositivi che incorporano o sono in-
terconnessi con un contenuto o un
servizio digitale,inmodotale che sen-
zaun software o un collegamentoweb
non possono svolgereleloro funzioni.
Come gli elettrodomestici connessia
internet o altri oggetti “smart”.
Restano, invece, esclusidall’applica-
zionedeldecretolegislativo170/2021i
contratti di fornitura di un contenuto

digitale odiunserviziodigitale,chesono
regolamentati dal decreto legislativo
173/2021, anch’esso operativo dal 1°
gennaio 2022 (su cui siveda Il Sole 24
Ore del 7 febbraio 2022).

I requisiti di conformita
Ildecretolegislativo170,/2021 riformula
il concettodiconformita, distinguendo
irequisiti soggettivi e oggettivi.
Fermo restando che un bene do-
vrebbe possedere entrambele tipologie
direquisiti,dal punto divistasoggettivo
e conforme quando:
® corrispondeinteramenteallade-
scrizioneindicatanel contratto e pos-
siede la funzionalita, compatibilita,
interoperabilita ele altre caratteristi-
cheinesso previste;
@ e¢idoneoall’'usoparticolarerichiesto
dal consumatore, purchéaccettatodal
venditoreal momento della conclusio-
ne del contratto;
e ¢ fornito con tutti gli accessori e le
istruzioni previste dal contratto;
e eéfornitocongliaggiornamentipre-
vistidal contratto, che dovranno esser
talidamantenereilbene conforme per

PAROLA CHIAVE
#Conformita

In base al decreto legislativo
170/2021, per essere
conformi al contratto di
vendita i beni devono
possedere alcuni requisiti
soggettivi (a partire dalla
corrispondenzaalla
descrizione e al tipo indicati
nel contratto) e oggettivi
(come l'idoneita allo scopo).

che acquistano beni con difetti

tuttoiltemporagionevolmente atteso
dal consumatore o prevedibileinbase
allanatura e alla durata del contratto.
Inoltre, il bene deve avere questi
requisiti oggettivi:
® essereidoneo agliscopiper cui
sono generalmente impiegati beni
di quel tipo;
® corrispondere all’eventuale cam-
pioneomodellomessoadisposizione
del consumatore prima della conclu-
sione del contratto;
@ essereconsegnato,sedelcaso,con
I'imballaggio, gliaccessorieleistruzio-
nicheil consumatore puoragionevol-
mente aspettarsidiricevere;
@ esseredellaquantitaedellaqualita,
nonché possederelealtre caratteristi-
chedidurabilita, funzionalita, compa-
tibilita e sicurezza presentidinormain
beni dello stesso tipo e comunque ra-
gionevolmenteattese dal consumato-
re,ancheinbasealla pubblicitaoall’eti-
chettatura del prodotto.

Consumatore piti protetto
Alladilatazionedel concettodiconfor-
mita corrisponde anche un rafforza-
mentodellaposizione del consumato-
re,chenonha pitil'obbligo didenuncia-
relapresenzadieventualidifettientro
duemesidallaloroscoperta,néquello
didoverfornirelaprovadellalorosus-
sistenzase simanifestano entrounan-
nodall’acquisto(prima, questapresun-
zione durava sei mesi).

Per converso, il venditore non puod
esonerarsidalla propriaresponsabi-
litalimitandosia eccepire cheil clien-
te conoscevail difetto o, comunque,
non potevaignorarlo usando'ordi-
nariadiligenza; dovrainvece provare
cheil consumatore erastato specifi-
catamente informato del fatto cheil
bene si discostava da taluno dei re-
quisiti oggettivi di conformita e che

tale scostamento era stato espressa-
mente accettato dal cliente.

Quantoallavalenzaeaglieffettidella
garanzia, restanoinvariatiiterminidel-
lasuadurata (24 mesi)ediprescrizione
dell’azione del consumatore (26 mesi),
cosi comeirimedi esperibiliin caso di
difformita. In base agliarticoli da 135-
bisa135-quater, il consumatore man-
tieneil dirittoallariparazione oallaso-
stituzionedelbene, nonchéil dirittoalla
riduzionedel prezzooallarisoluzione
del contrattoseiprecedentirimedinon
sianoapplicabili o troppo onerosi, op-
pure non abbiano eliminato il difetto.

Nuova, invece, ela previsione che
consente al consumatoredirifiutare
il pagamento finoa quando il vendi-
torenonabbiarimediato al difetto di
conformita, cosicome nuovaelanor-
macheimpedisce al consumatore di
risolvere il contratto se il difetto e di
lieve entita. [ articolo 135-quater sta-
bilisce anche che, nel caso di vendita
di una pluralita di beni con un solo
contratto, se anche il difetto si possa
riferire solo a uno o alcuni dei beni
forniti, ’eventualerisoluzione potra
riguardare anche i beni non viziati,
qualora siaragionevolmente presu-
mibile che il consumatore non abbia
interesse a tenerli per sé.

Quanto ai beni usati, la garanzia di
leggerestalimitataaunanno, fattasal-
valapossibilitadelle partidiconcordare
dei termini pit1 lunghi.

Inviadel tuttovolontaria, poi, I'arti-
colo135-quinques consenteal vendito-
redioffrire forme di garanzia ulteriori
(convenzionali)rispettoaquellalegale,
purchéessenonpregiudichinoil ricor-
soairimediprevistidallalegge e siano
proposteinmodo chiaro e comprensi-
bile per evitare ognifraintendimentoda
parte del consumatore.
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Immobili

Per la Cassazione
€ possibile il cumulo
trale due azioni

Angelo Busani

Se il promittente venditore non
adempie all’obbligo di trasferire un
beneimmobile assunto mediantela
stipuladiun contratto preliminare, il
promissario acquirente puo:
a) domandare la risoluzione del
contratto per inadempimento
(pretendendolarestituzione della
caparra confirmatoriaraddoppiata
e il risarcimento dell’eventuale
danno che dimostri di aver patito
per 'inadempimento);
b) domandare 'adempimento del
contratto definitivo, proponendo
I'azione diesecuzionein formaspeci-
ficadell’obbligo dicontrarre, in base
all’articolo2932del Codicecivile (an-
chequipotendodomandareil risarci-
mento del danno);
¢)cumulare conl’azione diadempi-
mento anchel’azione “quanti mino-
ris”, cioel’'azione chelalegge conce-
deall’acquirente chelamentilapre-
senzadiunvizionellacosaoggetto
di compravendita, finalizzata a otte-
nereunariduzione del prezzo ol’eli-
minazione del vizio.
LohadecisolaCassazione conl’or-
dinanza36241del23novembre2021,
nella quale, tral’altro, si afferma che
'accoglimento delladomandadiese-
cuzioneinformaspecificanoneépre-
giudicato dalfatto cheil promissario
acquirentenon esegualasuapresta-

Venditore inadempiente,
si puo chiedere I'esecuzione
e lariduzione del prezzo

zione (valeadire non paghiil prezzo
pattuitonel contrattopreliminare) o
nonnefacciaoffertaneimodidilegge
(comportamentiprescrittidall’artico-
lo 2932 del Codice civile) «qualora il
pagamento non sia esigibile prima
dellaconclusione del contratto defini-
tivo» (cioe qualoranel contratto preli-
minare sia stato pattuito cheil paga-
mento del saldo prezzo deve essere
effettuatoinsededistipuladelrogito).
Intal caso, infatti, ilgiudice statuisce,
nellasentenzadiaccoglimentodella
domanda, cheil trasferimento coatti-
vosarasoggettoallacondizione del-
I'effettivoadempimentodell’obbligo
dipagamentodel prezzodapartedel
promissario acquirente.
Insostanza, la Cassazione confer-
ma la proposizione dell’azione di
adempimento conl’azione di ridu-
zione del prezzo, chiarendo chetale
cumulonontrovaimpedimentonel
principio per cui vi deve essere ne-
cessariaed esatta corrispondenzatra
lacosaoggetto del contratto prelimi-
nare elacosail cui trasferimento e ri-
chiesto conladomandadiesecuzio-
neinformaspecifica. Infatti, tale cor-
rispondenzanondeve essereintesa
nelsenso diunarigorosaidentita; va
solorispettatal’esigenzacheilbene
datrasferire non sia oggettivamente
diverso, per strutturaefunzione,da
quello considerato e promesso. Per-
tanto, se ci sono difformita non so-
stanzialie nonincidentisull’effettiva
utilizzabilita del bene ma solosul suo
valore, il promissario acquirente puo
esperirel’azione di esecuzione spe-
cifica dell’obbligo di concludere il
contratto definitivo e domandare,
cumulativamente e contestualmen-
te, dieliminareleaccertate difformi-
taolariduzione del prezzo.
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L’analisi

UFFICIO PER IL PROCESSO CHIAVE DI VOLTA
PER RENDERE PIU RAPIDA LA GIUSTIZIA CIVILE

di Laura Salvaneschi

pensata per muoversisu tre

linee direttive. Quella
organizzativa, quella di
incentivazione dei mezzi
alternativi di risoluzione delle
controversie e quella delle
modifiche normative.

Chiunque rifletta sullo stato di
crisi della giustizia civile, con la
consapevolezza delle troppe
riforme gia ideate nel passato con
esito negativo, sa pero che il tema
non sono le norme, mala struttura
organizzativa del sistema.
L’esperienza di plurime riforme
normative del tutto fallite lo dice in
modo chiaro.

Lalegge 206 del 26 novembre
2021, che disciplinala delega al
Governo per I’efficienza del
processo civile, si segnala pero,
rispetto a tutte le riforme che
I’hanno preceduta, perché non si
limita a una proposta di carattere
normativo, maintende operare
anche e proprio sul piano
organizzativo.

Campeggia su questo versante la
delega a modificare e generalizzare
l'ufficio per il processo, gia
operante con buoni risultati in
alcuni tribunali e corti d’appello
all’avanguardia. L’idea € semplice.
Si tratta di affiancare il giudice con
addetti assunti con bandiad hoc:
un primo gruppo di circa 8mila
risorse ha preso servizio nei giorni
scorsi nei tribunali e nelle corti
d’appello. Valendosi di un ufficio
daluidiretto e coordinato, il
giudice non dovra pit fare tutto da
solo, ma potra fruire di una
struttura di supporto nello studio
dei fascicoli, negli
approfondimenti giurisprudenziali
e dottrinali, nella predisposizione
delle bozze dei provvedimenti e

| ariforma del processo civile &

anche nella valutazione dei
presupposti per la mediazione
della lite. Insomma, si passera in
via generalizzata da una partitain
solitario a un gioco di squadra. Cosi
facendo, il giudice dovrebbe poter
ridurre i tempi della decisione.
L’idea innovativa e quella dinon
promuovere solo un supporto di
natura giuridica, maanche
I'utilizzo ottimale degli strumenti
informatici, il cui potenziamento &
chiave di volta per il successo della
riforma. Il processo dovra
diventare infatti tutto telematico e
anche affidato a soluzioni
tecnologiche nuove. L'ufficio per il

O

Lalegge delega

non si limita

a interventi normativi

ma intende affrontare
il piano organizzativo

processo avra poianche compiti di
catalogazione, archiviazione e
messa a disposizione dei
precedenti giurisprudenziali, in
modo tale da favorire I'uniformita
della giurisprudenza, perché il
singolo giudice potra confrontarsi
in tempi rapidi con i precedenti da
altri catalogati e sistematizzati.

Ancora, al nuovo team che
assistera il giudice sara affidato il
compito di coordinamento conle
cancellerie, idealmente non pit
soffocate di carte ma
informatizzate, e anche I’analisi e
la preparazione dei dati sui flussi
dilavoro, vero campo su cui
occorre lavorare.

L'ufficio per il processo € quindi
una base di partenza perché il
lavoro congiunto di giuristi,
informatici e ingegneri gestionali
possa portare a risultati positivi. E

chel’intenzione sia quella di
operare con competenze
promiscue lo dicono i progetti gia
affidati alle Universita, che stanno
studiando il funzionamento
dell’ufficio per il processo
mettendo insieme tutti questi
operatori, alla conquista per il
processo civile di quel “tempo
ragionevole” che € oggi lettera
morta della nostra Costituzione. Un
risultato questo che si puo ottenere
non certo cambiando un’altra volta
il gia massacrato codice di rito, ma
solo lavorando sull’organizzazione.

Ma non tutto il quadro € rosa.
Gli scettici segnalano che queste
squadre sono pensate come
composte da persone a tempo
determinato, il cui tempo di
formazione rischia di infrangersi
sul tempo solo triennale della loro
durata. E dagli uffici giudiziari si
elevano segnali di preoccupazione
sull’organizzazione di queste
squadre.

Il giudice e oberato, il rapporto
tra il numero dei giudici el
numero di cause che ogni anno
vengono introdotte segnala con
chiarezza dov’e il problema. Se i
giudici sono troppo pochi per il
lavoro che devono svolgere, come
faranno a organizzare queste
squadre? E perché dovrebbero
dedicare impegno a personale che
nasce a scadenza?

L’ufficio per il processo e quindi
solo un primo passo, ancora denso
diinterrogativi. Malastradae
quella giusta e va con tenacia
pensata e organizzata. Il tema e
lorganizzazione della giustizia e si
puo risolvere solo sul piano
gestionale e non su quello
normativo.

Partner BonelliErede
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24 donne

che sono il ritratto

del coraggio.

§ MARZO — FESTA DELLA DONNA

Scienziate, artiste, esploratrici e atlete,
sono solo alcune delle storie di tutte
quelle donne che con la loro audacia
hanno dato un contribuito al progresso
sociale, culturale e scientifico,
diventando un punto di riferimento

per le donne di tutto il mondo.

Le pil belle storie di donne coraggiose,
con testi a cura di Valentina Camerini

e illustrazioni realizzate da Veronica
Carratello, & un libro illustrato a colori,
le cui storie sembrano fiabe, ma sono
adatte ai lettori di tutte le eta.

lllustrazioni di Veronica Carratello

IN EDICOLA DA MARTEDI 8 MARZO CON IL SOLE 24 ORE A € 8,90*

*Oltre al prezzo del quotidiano. Offerta valida in edicola fino al 08/04/2022.

Ordina la tua copia su Primaedicola.it
eritirala, senza costi aggiuntivi
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